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 Apresentação 

O presente relatório tem por objetivo descrever e apresentar as atividades assistenciais de saúde 

desenvolvidas pela Unidade de Pronto Atendimento 24h – UPA MARÉ durante mês de 

DEZEMBRO/2021 relacionadas ao primeiro mês do Contrato de Gestão 010/2019, celebrado com 

a Secretaria Estadual de Saúde – SES/RJ e a Organização Social Viva Rio – OSS Viva Rio. 

Os indicadores de desempenho expostos neste relatório são parâmetros de acompanhamento 

definidos no contrato de gestão e são ferramentas a serem utilizadas com a finalidade de avaliar o 

desempenho do serviço prestado, considerando os conceitos e objetivos de cada indicador. Neste 

caso, a avaliação do desempenho das OS Viva Rio no gerenciamento, operacionalização e execução 

das ações e atividades da UPA24h MARÉ será realizado pela Comissão de Avaliação e Fiscalização 

– CAF, que monitora e avalia o desempenho das Organizações Sociais no cumprimento das metas 

estabelecidas em contrato e se as mesmas são apresentadas em conformidade com os eixos em análise. 

O atendimento na unidade inicia-se com o Acolhimento ao usuário onde, é realizada a primeira 

avaliação superficial com base na queixa principal e nos sinais vitais que são aferidos neste momento, 

no acolhimento já é possível identificar um potencial risco de agravamento do seu quadro clínico. Em 

seguida, o usuário ou seu acompanhante se dirige ao registro para fornecer dados relacionados ao 

cadastro no prontuário eletrônico do usuário (PEP), após preenchimento ou atualização das 

informações o mesmo segue para o primeiro atendimento, a Classificação de Risco, que é realizado 

apenas por enfermeiro. Após ser atribuído um risco considerando os sinais e sintomas relatados pelo 

usuário e tendo em vista o protocolo de classificação de risco, o usuário poderá aguardar pelo 

atendimento nos consultórios ou ser conduzido diretamente para as salas de observação.  

 Indicadores para avaliação de desempenho 

No âmbito assistencial, além da preocupação de sistematizar e consolidar as informações entre a 

produção contratada e a realizada, o VIVARIO tem como objetivo garantir a contratação de 

profissionais tecnicamente qualificados para atender adultos e crianças nos casos de urgência e 

emergência, com o intuito de oferecer aos usuários serviços assistenciais de excelência, garantindo o 

funcionamento ininterrupto da unidade.  

A análise do indicador quantitativo se refere à produtividade e seu desempenho é avaliado 

através do percentual dependo da quantidade de atendimentos médicos realizados, enquanto a análise 
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dos 18 indicadores qualitativos se refere ao desempenho assistencial e da gestão da unidade, cuja 

pontuação total soma 100 pontos. A seguir será apresentada a tabela de indicadores com informações 

provenientes do prontuário eletrônico e coordenação da unidade. O relatório sistêmico completo 

extraído do prontuário eletrônico encontra-se no anexo. 

Tabela 1: Indicadores de Desempenho – UPA 24h Maré, DEZEMBRO/2021 

 

Meta Pontos

0 4.287 67% 6.375 -

Soma do tempo em minutos entre classificação de risco até o início do atendimento 

médico de pacientes ADULTO com risco amarelo
7.438

Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com risco amarelo 511

Soma do tempo em minutos entre classificação de risco até o início do atendimento 

médico de pacientes ADULTO com risco verde
52.901

Soma de atendimentos médicos de pacientes ADULTO com risco verde 1.906

Soma do tempo em minutos entre classificação de risco DE CRIANÇAS até o 

início do atendimento médico de pacientes com risco amarelo
1.902

Soma de atendimentos médicos de CRIANÇAS com risco amarelo 183

Soma do tempo em minutos entre classificação de risco DE CRIANÇAS até o 

início do atendimento médico de pacientes com risco verde
5.068

Soma de atendimentos médicos de CRIANÇAS com risco verde 317

Soma do tempo em minutos entre p início do acolhimento até o término da 

classificação de risco x 100
39.212

Soma de pacientes classificados por risco 4.150

(Soma de pacientes acolhidos - soma de pacientes atendidos) x 100 83

Total de pacientes acolhidos 4.298

Soma de pacientes da sala amarela adulto e pediátrica com solicitação de 

transferência antes de 24 horas de internação x 100
61

Soma de pacientes da sala amarela adulto e pediátrica transferidos ou com tempo 

de internação de 24 horas ou mais
62

Soma de pacientes da sala vermelha com solicitação de transferência antes de 06 

horas de internação x 100
29

Soma de pacientes da sala vermelha transferidos ou com tempo de internação de 

06 horas ou mais
29

Soma de óbitos de internação ≥24h em sala amarela e vermelha x 100 10

Soma de saídas de sala amarela e vermelha no período 107

Soma de óbitos de internação <24h em sala amarela e vermelha x 100 4

Soma de saídas de sala amarela e vermelha no período 107

Soma de pacientes com supra de ST trombolizados x 100 0

Soma de pacientes com diagnóstico de IAM com supra de ST 0

Soma do tempo em minutos entre o início do seguimento de protocolo de sepse 

pela equipe médica até o início da administração de antibiótico x 100
43

Soma de pacientes com seguimento de protocolo de sepse pela equipe médica 2

Soma do tempo em minutos entre a definição de suspeita de AVE Hiperagudo e a 

solicitação de TC no PEP x 100
540

Soma de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo 6

Soma de pacientes com protocolo de violências aberto com campo obrigatórios 

registrados x 100
9

Soma de pacientes com protocolo de violências aberto 9

Soma do número de turnos de 6 horas com registro de médico no PEP igual ou 

maior que a quantidade de médico contratada x 100
113

Soma do número de turnos de 6 horas no período 124

Soma do número de BAM com motivo de encerramento x 100 4.281

Soma do número de BAM aberto 4.287

Soma de atividades realizadas 1

Soma de atividades previstas no plano de educação permanente para o período 1

Soma de manifestações resolvidas 4

Soma de reclamações, solicitações e denúncias recebidas 4

84

92

90

BConceito

18 Resolubilidade da Ouvidoria 100% ≥90% 4

Índice de nota final (INF) = (NA/NM) x 100

Nota alcançada (NA) = soma pts de indicadores 

ganhos
Nota Mensurável (NM) = 100 - soma de pts 

dos indicadores sem ocorrência no período

16 Encerramento de BAM 100% 95% 4

17 Plano de Educação permanente 100% ≥80% 7

14

Registro de notificações de 

Violência 

Interpessoal/Autoprovocada

100% ≥90% 4

15 Registro de profissional médico 91% 90% 10

12
Início oportuno de 

antibioticoterapia na sepse
22 ≤60 min 6

13
Tomografias solicitadas com 

suspeito de AVE
90 ≤30 min 0

10
Taxa de mortalidade institucional 

<24h
4% ≤8% 8

11

Trombólise realizadas no 

tratamento de IAM com supora de 

ST

- ≥100% -

8
Regulação dos pacientes da sala 

vermelha
100% ≥90% 4

9
Taxa de mortalidade institucional 

≥24h
9% ≤3% 0

6 Taxa de evasão de pacientes 2% ≤5% 5

7
Regulação dos pacientes da sala 

amarela adulto e pediátrica
98% ≥90% 4

4

Tempo de espera na urgência e 

emergência DE CRIANÇAS com 

classificação verde

16 ≤120 min 5

5 Tempo de Classificação de risco 9 ≤15 min 4

2

Tempo de espera na urgência e 

emergência DE ADULTO com 

classificação verde

28 ≤120 min 5

3

Tempo de espera na urgência e 

emergência DE CRIANÇAS com 

classificação amarela

10 ≤30 min 7

INDICADORES DE DESEMPENHO
dez/21

Resultado Alcançado

Atendimento médico

1

Tempo de espera na urgência e 

emergência DE ADULTO com 

classificação amarela

14 ≤30 min 7
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2.1 Indicadores quantitativos 

Conforme o contrato de gestão, a meta de atendimentos foi alterada para um intervalo de 6.375 

a 7.500 atendimentos, Classe C. 

Na Competência 12/2021 foram acolhidos 4.369 pacientes, um total de 4.438 foram registrados, 4.229 

classificados quanto ao risco. Quanto aos atendimentos, foram realizados 4.383 atendimentos gerais, sendo 96 

destinados ao serviço social e 4.287 atendimentos médicos e, dentre esses, 3.649 foram direcionados para a 

Clínica Médica e 638 atendimentos pediátricos. Diante dos dados, a unidade alcançou 67% do parâmetro inicial 

da meta estipulada para atendimentos médicos na competência vigente. 

Observa-se um aumento gradativo considerável da demanda no último trimestre, porém uma queda 

acentuada no mês de dezembro (28%) quando comparada a novembro/2021 (GRAFICO 01), o que 

pode ser reflexo da redução dos casos de síndrome gripal conforme vacinação e medidas de contenção 

dos surtos, além de dezembro ser considerado período de férias escolares que coincide com férias 

laborais de muitos trabalhadores ativos.   

É muito importante enfatizar que, apesar da oscilação em relação ao número de atendimentos 

ao longo do ano de 2021, as unidades de pronto atendimento funcionam initerruptamente, ou seja, 7 

dias por semana, 24h por dia, de portas abertas e com demanda livre. 

 

Gráfico 1 – Atendimentos Médicos – JULHO A DEZEMBRO/2021 – UPA MARÉ 
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2.2 Indicadores qualitativos 

Os indicadores de desempenho são ferramentas desenvolvidas com a finalidade de monitorar e 

avaliar garantindo o aprimoramento constante e eficaz, das ações de gestão e vigilância em saúde. 

No período analisado, 15 indicadores de qualidade entre os 18 propostos atingiram e/ou 

superaram as metas estabelecida e 01 deles não obteve registro. Desta forma, a unidade de saúde 

totalizou 90 pontos e recebeu conceito B na competência vigente (Tabela 1).  

Convém destacar que os indicadores de mortalidade não estão completamente sob a 

gestão da mesma uma vez que o número de pacientes classificados com risco vermelho e trazidos 

pelo SAMU que chegam à unidade com quadro clínico completamente instável e evoluem para 

óbito em pouquíssimas horas é considerável e os casos de pacientes com tempo de permanência 

superior há 24 h, que mesmo regulados não conseguem acesso aos leitos de CTI durante sua 

permanência na unidade. Como a gestão da liberação de leitos na rede de saúde não é de 

competência da unidade, os óbitos destes pacientes impactam diretamente o desempenho da 

unidade. 

 

Ind. 04 – Taxa de Evasão de Pacientes 

Um dos indicadores de desempenho que são mensurados ao longo da competência é a taxa de 

evasão de pacientes relacionada aos atendimentos médicos. Vale ressaltar que para fins de cálculo de 

indicador foram considerados todos os casos de evasão de pacientes que não tiveram seu atendimento 

iniciado, sendo desconsiderados aqueles que registraram algum atendimento. Sendo assim, no mês 

de DEZEMBRO/2021 a unidade não ultrapassou a taxa de evasão de 2%, cumprindo assim a meta 

estipulada. 

 

Ind 07 – Regulação dos pacientes da sala amarela adulto e pediátrica/ Ind 08 – 

Regulação dos pacientes da sala vermelha 

Um total de 65 pacientes permaneceram em observação na sala amarela adulto e 12 na amarela 

pediátrica no mês de DEZEMBRO/2021. Com relação ao tempo de permanência, 25 pacientes 

estiveram em observação por um tempo inferior a 24h, dos quais 08 foram regulados e transferidos 

para outras unidades em tempo oportuno (menos que 24h em observação) e por este motivo foram 

considerados elegíveis para cálculo do indicador. Ainda, outros 52 pacientes permaneceram por mais 

de 24 horas na unidade, sendo 51 deles regulados no sistema dentro do tempo preconizado (menor 
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que 24h de permanência). Desta forma, a unidade alcançou em 98% o indicador de oportunidade no 

que se refere a regulação de usuários em observação da sala amarela. 

Com relação aos 37 pacientes que permaneceram em observação na sala vermelha, 26 

apresentaram um tempo de permanência superior a 06 horas, sendo todos eles inseridos no sistema 

de regulação em tempo oportuno. Outros 11 pacientes permaneceram menos de 6 horas na sala 

vermelha, sendo 03 deles regulados e transferidos oportunamente (menos de 6h de observação), 

tornando-se elegíveis para fins de cálculo do indicador. Desta forma, a unidade alcançou em 100% a 

meta referente a oportunidade na solicitação de regulação de usuários em observação da sala 

vermelha. 

 Cabe ressaltar que as informações como o número de regulação assim como data e hora da 

solicitação, são registradas diariamente na planilha Gerenciamento de leitos criada para 

monitoramento da SES. Além disso, todos os pacientes que estiveram em observação na unidade 

estão registrados no prontuário eletrônico e podem ser visualizados através do relatório de 

observações diárias. (Anexo). 

 

Ind 09 – Taxa de mortalidade institucional ≥24h/ Ind 10 – Taxa de mortalidade 

institucional <24h 

Em DEZEMBRO/2021 ocorreram 19 óbitos na unidade, dos quais 05 tiveram a constatação 

do óbito já na chegada à unidade (já cadáver), 04 ocorrem num tempo ≤24h de permanência local e 

10 tiveram ocorrência após 24h de observação. Diante dos dados, a unidade não atingiu uma taxa de 

mortalidade institucional dentro no preconizado para o indicador de mortalidade maior que 24h. 

Cabe ressaltar que as solicitações de regulação dos pacientes com permanência superior a 24h 

foram realizadas oportunamente dentro do período estipulado, porém os óbitos ocorreram durante o 

tempo de espera da conclusão da transferência/regulação (disponibilidade da vaga). 

A instabilidade do quadro clínico do usuário no momento da sua entrada na unidade, assim 

como a presença de possíveis complicações relacionadas às comorbidades, é determinante na 

condução do caso já que é necessário um nível maior de suporte que a complexidade da unidade de 

pronto atendimento atende. Sendo assim, estes pacientes são prontamente inseridos nas plataformas 

de regulação para que possam ser removidos para unidades de alta complexidade, entretanto, como a 

regulação das vagas não está sobre a gestão da Viva Rio, os pacientes permanecem nas unidades 

aguardando a conclusão do processo de regulação/transferência, e muitas vezes ocorre o agravamento 

do quadro clínico durante esse tempo de espera. 
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Todos os óbitos ocorridos no presente mês podem ser consultados através do relatório Nominal 

de óbitos constante no prontuário eletrônico, na planilha Gerenciamento de Leitos (onde encontram-

se todas as informações pertinentes aos pacientes) criada pela SES para monitoramento, bem como 

no prontuário individual de cada paciente sinalizado (Anexo). 

 

Ind 11 - Trombólise realizadas no tratamento de IAM com supra de ST 

De acordo com a coordenação da unidade e registrado em prontuário, durante o período de 

análise (DEZEMBRO/2021) não houve registro de casos de IAM com SST elegíveis para realização 

do trombolítico. 

Todos os pacientes citados no relatório e suas informações de atendimento podem ser verificados por 

meio do número do boletim de atendimento médico no prontuário eletrônico, bem como na planilha de 

monitoramento da SES, a planilha intitulada IAM E USO DE TROMBOLÍTICO que é alimentada diariamente 

pelas unidades. 

 

Ind 12 - Início oportuno de antibioticoterapia na sepse 

Conforme descrito pela Comissão de Controle de Infecções Pré-Hospitalar (CCIPH), em 

DEZEMBRO/2021, houve 02 registros de seguimento de protocolo para sepse no período (BAM 

012112130103; 012112160099). Desta forma, a soma do tempo em minutos entre o diagnóstico de 

sepse e a administração do antibiótico pertinente foi de 43 minutos, atingindo um tempo médio de 

22min, cumprindo assim a meta para o protocolo proposto. 

Para checagem das informações apresentadas para o cálculo deste indicador utiliza-se a ata da 

CCIPH, a consulta ao Boletim de Atendimento do paciente onde é possível verificar a data e hora do 

diagnóstico, da prescrição e da checagem da administração do medicamento. Cabe ressaltar que na 

competência vigente o indicador de sepse apresentou divergências dentro do sistema que foram 

reportadas à empresa de prontuário eletrônico, mas que ainda não foram solucionadas. 

 

Ind 13 - Tomografias solicitadas com suspeito de AVE 

Sabe-se que a utilização do protocolo de atendimento aos pacientes com suspeita de AVE nas 

unidades de saúde visa a identificação rápida dos sinais de alerta, o início precoce da investigação 

diagnóstica e do tratamento adequado com o objetivo de minimizar os riscos ao paciente. 

Segundo a coordenação da unidade, na competência vigente, 06 pacientes tiveram a suspeita 

médica de AVE Hiperagudo (número BAM 012112150065; 012112170034. 012112150114; 
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012112300060; 012112190036; 012112240022), o que gerou um tempo total de 540 minutos entre a 

suspeita médica do diagnóstico e a solicitação de regulação para realização de tomografia de crânio. 

Desta forma, o indicador contabilizou uma média de 90 minutos, o que conferiu o NÃO alcance da 

meta de oportunidade no que se refere a solicitação da realização do exame no sistema de regulação 

(Anexo).  

Os pacientes com suspeita de AVE hiperagudo podem ser verificados através do número de 

boletim, das prescrições registradas e do horário da administração das medicações prescritas, além de 

constarem também na planilha de monitoramento da SES (Gerenciamento de Leitos) (Anexo). 
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 Anexo 

3.1 Plano de educação permanente 

Fonte : Coordenação da unidade 
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3.2  Ata de Comissão de Ética Médica 

Fonte: Coordenação da unidade 
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3.3 Ata de Comissão de Ética de Enfermagem 

Fonte: Coordenação da unidade 
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3.4 Absenteísmo Médico 

Fonte: Klinikos/ECO 

 

 

 

 

 

 

 

3.5 Notificações: Violência 

Fonte: Klinikos/ECO e Coordenação da unidade 

#BAM 012112250018; BAM 012112270139 – MANUAIS. 

Cod. 

Indicador
Descrição do Indicador Numerador Denominador Cálculo Meta

PMC Atendimentos Médicos em UPA 24H Classe C 4214 atendimentos 6375 a 7500

D14
Registro de notificações de Violência 

Interpessoal/Autoprovocada
7 9 77.78% >= 90%

G1 Registro de profissional médico 113 124 91.1% >= 90%
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 Recursos Financeiros 

Os controles utilizados para o acompanhamento do contrato de gestão visam 

assegurar condições para a avaliação da correta execução financeira dos recursos 

repassados pela SES/RJ. Compõe o relatório financeiro: o Fluxo de Caixa, Despesas 

Realizadas, Conciliação Bancária e Contábil Operacional. 

5.1 Fluxo de Caixa 

O resumo da movimentação dos recursos está consubstanciado no 

Demonstrativo do Fluxo de Caixa apresentado a seguir: 

                                              UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 
O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

FLUXO DE CAIXA 

  

  Dezembro 

 A - SALDO FINANCEIRO NO MÊS ANTERIOR 2.116.511,85 

RECEITAS   

Contrato de Gestão 1.279.031,17 

Receitas Financeiras 4.691,73 

Outras Receitas 0,00 

B - TOTAL DE RECEITAS 1.283.722,90 

DESPESAS   

Pessoal 907.117,60 

Material de Consumo 53.837,64 

Serviços de Terceiros 242.606,88 

Taxas/Impostos/Contribuições 7.739,01 

Serviços Públicos 789,16 

Despesas Bancárias 682,40 

Outras Despesas Operacionais 73.254,62 

Investimentos 0,00 

C - TOTAL DE DESPESAS 1.286.027,31 

    

SALDO MENSAL FINAL (A)+(B)-( C)  2.114.207,44 

    

D - SALDO FINANCEIRO  DISPONÍVEL PARA O PERÍODO SEGUINTE 

D1 - Saldo em C/C e Aplicações Financeiras 2.114.207,44 

D2 - Fundo Fixo de Caixa (Caixa Pequena) 0,00 

D3 - Avisos de Créditos não Lançados nos Extratos Bancários 0,00 

D4 - Cheques Emitidos e não Descontados 0,00 

D5 -  Avisos de Débitos não Lançados nos Extratos Bancários 0,00 

TOTAL (D1+D2+D3-D4-D5) 2.114.207,44 
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5.2 Despesas Realizadas 

O montante das despesas realizadas no mês de dezembro/2021, lançadas neste 

demonstrativo por regime de caixa, de acordo com o cronograma de.  

                                              UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 

O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

DESPESAS REALIZADAS 

  

Código Despesa Valor (R$) 

1 PESSOAL 907.117,60 

01.01 SALARIO 701.152,94 

01.01.01 FOLHA NORMAL 437.398,22 

01.01.02 13º SALÁRIO 216.876,19 

01.01.03 FÉRIAS 45.916,20 

01.01.04 ADIANTAMENTO 13º SALÁRIO 0,00 

01.01.05 GRATIFICAÇÕES E ADICIONAIS 0,00 

01.01.06 ADICIONAL 1/3 DE FÉRIAS 0,00 

01.01.07 HORAS EXTRAS 0,00 

01.01.08 PENSÃO ALIMENTÍCIA 962,33 

01.01.99 OUTRAS VANTAGENS 0,00 

01.02 BENEFÍCIOS 4.398,70 

01.02.01 VALE TRANSPORTE 4.398,70 

01.02.02 CESTA BÁSICA 0,00 

01.02.03 CONVÊNIOS 0,00 

01.02.04 VALE REFEIÇÃO/ALIMENTAÇÃO 0,00 

01.02.99 OUTROS BENEFÍCIOS 0,00 

01.03 ENCARGOS e CONTRIBUIÇÕES 173.207,96 

01.03.01 FGTS 49.275,46 

01.03.02 IRRF  71.195,90 

01.03.03 CONTRIBUIÇÃO PREVIDENCIÁRIA-INSS 46.007,15 

01.03.04 RESCISÕES 347,95 

01.03.99 OUTROS  ENCARGOS e CONTRIBUIÇÕES 6.381,50 

01.04 OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 28.358,00 

01.04.01 PAGAMENTO DE ESTAGIÁRIOS 0,00 

01.04.02 PAGAMENTO DE RESIDENTES 0,00 

01.04.03 ACORDO JUDICIAL 28.358,00 

01.04.99 OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00 

2 MATERIAL DE CONSUMO  53.837,64 

02.01 MATERIAL DE ESCRITÓRIO/PAPÉIS EM GERAL/ IMPRESSOS 0,00 

02.01.01 MATERIAL DE ESCRITÓRIO/PAPÉIS EM GERAL/ IMPRESSOS 0,00 

02.02 MATERIAL DE INFORMÁTICA 0,00 
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02.02.01 MATERIAL DE INFORMÁTICA 0,00 

02.03 PEÇAS e MATERIAIS MANUTENÇÃO  0,00 

02.03.01 PARA MANUTENÇÃO PREDIAL 0,00 

02.03.02 PARA EQUIPAMENTOS EM GERAL 0,00 

02.03.03 PARA EQUIPAMENTOS INFORMÁTICA 0,00 

02.03.04 FERRAMENTAS AVULSAS NÃO ACIONADAS POR FORÇA MOTRIZ 0,00 

02.04 COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 0,00 

02.04.01 COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 0,00 

02.05 MATERIAL DE LIMPEZA 0,00 

02.05.01 MATERIAL DE LIMPEZA 0,00 

02.06 GÊNEROS ALIMENTÍCIOS 0,00 

02.06.01 GÊNEROS ALIMENTÍCIOS 0,00 

02.07 MATERIAL MÉDICO/ODONTOLÓGICO/LABORATORIAL 52.626,64 

02.07.01 MEDICAMENTOS e INSUMOS FARMACÊUTICOS 24.366,28 

02.07.02 GASES MEDICINAIS (FORNECIMENTO) 0,00 

02.07.03 MATERIAIS HOSPITALARES MÉDICOS/ODONTOLÓGICOS/LABORATORIAIS 28.260,36 

02.08 MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00 

02.08.01 MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00 

02.09 PUBLICAÇÕES EM GERAL 0,00 

02.09.01 PUBLICAÇÕES EM GERAL 0,00 

02.10 MATERIAL DE CONSTRUÇÃO 0,00 

02.10.01 MATERIAL DE CONSTRUÇÃO 0,00 

02.11 VESTUÁRIO E UNIFORMES 0,00 

02.11.01 VESTUÁRIO E UNIFORMES 0,00 

02.99 OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 1.211,00 

02.99.01 OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 1.211,00 

3 SERVIÇOS DE TERCEIROS 242.606,88 

03.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO PREDIAL 7.687,50 

03.01.01 REPAROS/ADAPTAÇÕES/CONSERTOS EM GERAL 7.687,50 

03.01.02 SERVIÇOS DE DEDETIZAÇÃO/DESRATIZAÇÃO 0,00 

03.02 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS EM GERAL 4.692,50 

03.02.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS EM GERAL 4.692,50 

03.03 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 0,00 

03.03.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 0,00 

03.04 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 

03.04.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 

03.05 SERVIÇOS LABORATORIAIS 0,00 

03.05.01 SERVIÇOS LABORATORIAIS 0,00 

03.06 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS/VEÍCULOS/AMBULÂNCIA 46.527,98 

03.06.01 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS EM GERAL 26.310,00 

03.06.02 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 0,00 

03.06.03 LOCAÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 
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03.06.04 LOCAÇÃO DE AMBULÂNCIA 20.217,98 

03.07 LOCAÇÃO PREDIAL 0,00 

03.07.01 LOCAÇÃO PREDIAL 0,00 

03.08 LOCAÇÃO CILINDROS GASES MEDICINAIS 0,00 

03.08.01 LOCAÇÃO CILINDROS GASES MEDICINAIS 0,00 

03.09 LIMPEZA 36.226,16 

03.09.01 SERVIÇOS DE LIMPEZA E HIGIENIZAÇÃO 36.226,16 

03.09.02 SERVIÇOS DE COLETA DE RESÍDUOS HOSPITALARES 0,00 

03.10 SEGURANÇA e VIGILÂNCIA 32.795,78 

03.10.01 SERVIÇOS DE SEGURANÇA e VIGILÂNCIA 32.795,78 

03.13 INTERNET  0,00 

03.13.01 INTERNET  0,00 

03.14 OUTROS SERVIÇOS DE INTERNET 0,00 

03.14.01 OUTROS SERVIÇOS DE INTERNET 0,00 

03.15 CURSOS 0,00 

03.15.01 CURSOS 0,00 

03.16 SERVIÇOS DE LAVANDERIA 2.800,00 

03.16.01 SERVIÇOS DE LAVANDERIA 2.800,00 

03.17 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS 11.652,35 

03.17.01 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS PESSOA JURÍDICA 9.136,40 

03.17.02 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS PESSOA FÍSICA 2.515,95 

03.18 SEGUROS 0,00 

03.18.01 SEGUROS 0,00 

03.19 CONDOMÍNIO 0,00 

03.19.01 CONDOMÍNIO 0,00 

03.20 HONORÁRIOS ADVOCATÍCIOS 0,00 

03.20.01 HONORÁRIOS ADVOCATÍCIOS 0,00 

03.21 DESPESAS COM LOCOMOÇÃO E TRANSPORTE 0,00 

03.21.01 REGIME DE QUILOMETRAGEM 0,00 

03.21.02 PEDÁGIO 0,00 

03.21.03 PASSAGENS AÉREAS 0,00 

03.21.04 PASSAGENS RODOVIÁRIAS 0,00 

03.21.05 DESPESAS COM TÁXI 0,00 

03.21.06 FRETE 0,00 

03.21.99 OUTRAS DESPESAS COM TRANSPORTE E LOCOMOÇÃO 0,00 

03.22 DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTAÇÃO 0,00 

03.22.01 DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTAÇÃO 0,00 

03.23 DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00 

03.23.01 DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00 

03.24 FORNECIMENTO DE ALIMENTAÇÃO 49.593,32 

03.24.01 FORNECIMENTO DE ALIMENTAÇÃO 49.593,32 

03.26 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS 35.631,72 
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03.26.01 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS PESSOA JURÍDICA 0,00 

03.26.02 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS PESSOA FÍSICA 35.631,72 

03.27 SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 0,00 

03.27.01 SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 0,00 

03.28 SERVIÇOS HEMOTERÁPICOS 0,00 

03.28.01 SERVIÇOS HEMOTERÁPICOS 0,00 

03.29 HONORÁRIOS CONTÁBEIS 0,00 

03.29.01 HONORÁRIOS CONTÁBEIS 0,00 

03.99 OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS 14.999,57 

03.99.01 OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS 14.999,57 

4 TAXAS/ IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 7.739,01 

04.01 ISS 169,95 

04.01.01 ISS 169,95 

04.02 PIS/COFINS/CSLL 4.176,47 

04.02.01 PIS/COFINS/CSLL 4.176,47 

04.03 INSS SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 2.190,52 

04.03.01 INSS SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 2.190,52 

04.04 IR SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 1.202,07 

04.04.01 IR SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 1.202,07 

04.05 IPTU 0,00 

04.05.01 IPTU 0,00 

04.06 IPVA 0,00 

04.06.01 IPVA 0,00 

04.08 TAXA DE INCÊNDIO 0,00 

04.08.01 TAXA DE INCÊNDIO 0,00 

04.99 OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 0,00 

04.99.01 OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 0,00 

5 SERVIÇOS PÚBLICOS 789,16 

05.01 ÁGUA 0,00 

05.01.01 ÁGUA 0,00 

05.02 ENERGIA ELÉTRICA 0,00 

05.02.01 ENERGIA ELÉTRICA 0,00 

05.03 GÁS 0,00 

05.03.01 GÁS 0,00 

05.04 TELEFONIA FIXA 228,20 

05.04.01 TELEFONIA FIXA 228,20 

05.05 TELEFONIA CELULAR 560,96 

05.05.01 TELEFONIA CELULAR 560,96 

05.06 TELEFONIA VIA RÁDIO 0,00 

05.06.01 TELEFONIA VIA RÁDIO 0,00 

05.07 CORREIO 0,00 

05.07.01 CORREIO 0,00 
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6 DESPESAS BANCÁRIAS 682,40 

06.01 TARIFAS 682,40 

06.01.01 TARIFAS 682,40 

06.01.02 JUROS 0,00 

06.01.03 MULTA 0,00 

06.02 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 

06.02.01 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 

06.05 EMPRÉSTIMO ENTRE PROJETOS 0,00 

06.05.01 EMPRÉSTIMO ENTRE PROJETOS 0,00 

06.99 OUTRAS DESPESAS BANCÁRIAS 0,00 

06.99.01 OUTRAS DESPESAS BANCÁRIAS 0,00 

7 OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS 73.254,62 

07.01 PREMIAÇÕES CULTURAIS/ ARTÍSTICA/ CIENTÍFICAS/DESPORTIVAS 0,00 

07.01.01 PREMIAÇÕES CULTURAIS/ ARTÍSTICA/ CIENTÍFICAS/DESPORTIVAS 0,00 

07.02 MATERIAL PARA DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 0,00 

07.02.01 MATERIAL PARA DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 0,00 

07.03 RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 43.149,72 

07.03.01 RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 43.149,72 

07.99 OUTRAS 30.104,90 

07.99.01 OUTRAS 30.104,90 

07.99.95 EMPRÉSTIMO ENTRE PROJETOS 0,00 

07.99.97 REEMBOLSO 0,00 

07.99.98 SAQUE 0,00 

07.99.99 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 

8 INVESTIMENTOS 0,00 

08.01 OBRAS E INSTALAÇÕES 0,00 

08.01.01 OBRAS E INSTALAÇÕES 0,00 

08.02 EQUIPAMENTOS  0,00 

08.02.01 EQUIPAMENTOS DIVERSOS 0,00 

08.02.02 EQUIPAMENTOS MÉDICO-HOSPITALARES 0,00 

08.02.03 EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 0,00 

08.03 MOBILIÁRIO 0,00 

08.03.01 MOBILIÁRIO 0,00 

08.04 VEÍCULOS 0,00 

08.04.01 VEÍCULOS 0,00 

08.04.02 AMBULÂNCIAS 0,00 

08.05 INTANGÍVEL (DIREITO E USO) 0,00 

08.05.01 INTANGÍVEL (DIREITO E USO) 0,00 

08.99 OUTROS BENS DURÁVEIS 0,00 

08.99.01 OUTROS BENS DURÁVEIS 0,00 

TOTAL    1.286.027,31 
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5.3 Conciliação Bancária 

No demonstrativo da Conciliação Bancária verifica-se a conformidade entre o 

registro contábil e os saldos apresentados nos extratos bancários. 

                                     UNIDADE GERENCIADA: UPA  MARÉ dezembro/2021 

O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  

BANCO: 237 AGÊNCIA: 814   

CONTA CORRENTE N°: 7550-7 

PERÍODO DE REFERÊNCIA: Dezembro de 2021 

A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM 01/12/2021 a 31/12/2021 

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 

A1 - Saldo em Conta Corrente                   1,00  

A2 - Saldo em Aplicações Financeiras     2.114.206,44  

A3 - TOTAL 2.114.207,44 

  

B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

        

        

        

        

        

        

B1- TOTAL 0,00 

  

C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 

DATA Nº   VALOR (R$) 

        

       

       

       

       

       

C1 - TOTAL 0,00 

  

D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

        

        

        

        

        

        

D1 - TOTAL 0,00 

  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 2.114.207,44 
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5.4 Demonstrativo Contábil Operacional 

Neste demonstrativo estão refletidos, por mês de competência, os recursos 

recebidos e comprometidos com os dispêndios de custei, respectivamente aos valores 

demonstrados no cronograma de desembolso.  

                                UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 

O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

DEMONSTRATIVO CONTÁBIL OPERACIONAL  

  

Regime de Competência 

A = SALDO ACUMULADO  ANTERIOR 3.130.211,89 

Receitas Operacionais   

   Repasse Contrato de Gestão (Parte Fixa) 1.279.031,17 

   Repasse Contrato de Gestão (Parte Variável) 0,00 

   Repasse Termo Aditivo - adicional (Custeio) 0,00 

   Repasse Termo Aditivo - adicional (Investimento) 0,00 

Sub-Total (1) 
         
1.279.031,17  

   Resultado de Aplicação Financeira 4.691,73 

   Reembolso de Despesas 0,00 

   Obtenção de Recursos Externos à SES/RJ 0,00 

   Outras Receitas 0,00 

Sub-Total(2) 
                 
4.691,73  

B = Total das Receitas (1) + (2) 1.283.722,90 

Despesas CUSTEIO   

   Salários 0,00 

   Benefícios 0,00 

   Encargos e Contribuições 0,00 

   Indenizações e Avisos Prévios (Rescisões) 0,00 

   Provisões (13º + Férias) 0,00 

   Outras Despesas de Pessoal 65.501,69 

Sub-Total (3) 
               
65.501,69  

Materiais de Consumo (4) 340.601,65 

Serviços de Terceiros (5) 232.328,55 

Serviços Públicos (6) 1.883,68 

Tributárias/Financeiras (7) 671,35 

Outras Despesas Operacionais (8) 25.658,40 

C = Total das Despesas CUSTEIO (3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8) 
            
666.645,32  

Despesas INVESTIMENTO   

   Equipamentos 0,00 

   Móveis e Utensílios 220,00 

   Obras e Instalações 0,00 

   Intangível (Direito e uso) 0,00 

   Veículos 0,00 

D = Total Despesas Investimento 220,00 

E = TOTAL GERAL DE DESPESAS (C+D) 
            
666.865,32  
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 Relatório Administrativo 

Neste item estão reunidas as informações relativas à Aquisição de Bens Duráveis, 

Recursos Humanos e Contratos de Serviços Terceirizados, cujos demonstrativos 

encontram-se disponíveis nos anexos. 

 

6.1 Aquisição de Bens Duráveis 

      UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 

                                                                                                                                          O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

                                                                                                                                        AQUISIÇÃO DE BENS DURÁVEIS 

No Controle 
Patrimonial 

OS 

Nº 
Controle 

Patrimonial 
SES/RJ 

Tipo(1) 
Descrição do 

bem 
CNPJ 

Fornecedor 
Qtde.  

No 
Nota 
Fiscal 

Data da 
aquisição 

Vida útil 
estimada        

(em 
anos) 

Valor 
Unitário 

(R$) 

Motivo 
da 

Aquisição 

Setor de 
Destino 

      
NÃO HOUVE 
BEM NESSE 
PERÍODO 

          
Necesário 

na 
unidade 

UPA Maré 

Total        
 R$                 
-    

    

                      

(1) Veículo/Ambulância/Mobiliário/Equipamentos Médico-Hospitalares/Eqpto. Odontológicos/Eqpto. 
Informática/Eqpto. em Geral/ Eletrodomésticos/Outros bens duráveis. Todas as aquisições de bens 
permanentes deverão ser informadas à SES/RJ para incorporação ao seu patrimônio. 

  

  

  

 

6.2 Aquisição de Outros Investimentos 

 

UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 

OS RESPONSÁVEL: VIVA RIO 

Outros Investimentos 

  

Data 
Aquisição 

Código da 
Despesa 

Tipo de 
Investimento 

Descrição Qtde.  
Valor Unitário 

(R$) 

      NÃO HOUVE INVESTIMENTO     

Total 0  R$                        -    
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6.3 Recursos Humanos 

O RH da OSS Viva Rio mantém o processo de recrutamento e seleção no intuito de fazer 

reposições dos profissionais que são desligados ou pedem desligamento, preenchendo assim, as lacunas 

nas escalas dos profissionais em todos os quadros. Mantivemos a motivação e a busca pela organização 

nas escalas de cada uma das unidades, promovendo a organização e o aumento na qualidade do ambiente 

de trabalho, o que influencia de maneira positiva e direta a melhoria na qualidade da assistência. 

Mantivemos também os profissionais trabalhando exclusivamente na captação, acomodação 

na escala de plantões, completando o quadro previsto, de médicos e demais profissionais, mantendo 

acompanhamento permanente na intenção de garantir a presença dos profissionais na unidade. Os demais 

quadros profissionais encontram-se completos, porém sofrem modificações de acordo com a demanda, 

passivo de demissões ou contratações para completá-lo. Focamos durante o processo seletivo a 

verificação incisiva da capacidade técnica dos profissionais. 

Lembramos que todos os profissionais realizam além da entrevista comportamental e 

comprovação de titularidade e especializações, provas que foram confeccionadas dentro da realidade das 

unidades de pronto atendimento, buscando a veracidade do saber técnico destes profissionais. 

A OSS Viva Rio agregou nas Unidades de Pronto Atendimento novas categorias de 

profissionais como: Assistente de Faturamento; Coordenação de Qualidade de Gestão, Educação 

Permanente, uma Ouvidoria e Nutricionista, para que assim possamos melhor atender as demandas tanto 

da Secretaria Estadual de Saúde quanto do próprio usuário. 
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6.4 Demonstrativo de Folha de Pagamento – GT/Unidade 

6.4.1 GT/Unidade 
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6.4.2 13° salário 
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6.5 Serviços de Terceiros contratados 

Os contratos realizados entre Viva Rio e as empresas prestadoras de serviços para UNIDADE DE 
PRONTO ATENDIMENTO MARÉ tiveram início, em sua maioria, em Abril de 2016. 
 

EMPRESA SERVIÇO PRESTADO 

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. Locação de Televisores LCD/ LED 

SAPRA  LANDAUER SERVIÇO DE ASSESSORIA E PROTEÇÃO RADIOLÓGICA 
LTDA 

Dosimetria 

ECO - EMPRESA DE CONSULTORIA E ORGANIZAÇÃO EM SISTEMAS E 
EDITORAÇÃO LTDA 

Prontuário Eletrônico 

NETWAY TELECOM LTDA-ME Link Dedicado 

RODOCON CONSTRUÇÕES RODOVIÁRIAS LTDA Coleta de resíduos 

SEVEN LOGISTICS LTDA - ME 
Motociclista mensageiro 

 

TX COMÉRCIO DE PRODUTOS MÉDICOS LTDA Manutenção em equipamentos de Rx 

SEPARAR PRODUTOS E SERVIÇOS LTDA Gases Medicinais 

KEMAKMURAN EXTINTORES LTDA-ME Manutenção em extintores 

TOP CLEAN COMÉRCIO E SERVIÇOS GERAIS - EIRELLI - EPP Lavanderia Hospitalar 

AGM 3 LOCAÇÃO DE VEICULOS E SERVIÇOS LTDA - EPP Locação de Veículo ( CME) 

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. Locação de Computadores 

KA IQUE COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. Locação de impressoras 

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. Locação de totem 

A HIDRA TRANSPORTE E CAPACITAÇÃO DE AGUA LTDA Transporte de agua potável 

FP RESTAURANTE E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI Alimentação Hospitalar 

PRINT MAILING COMERCIO SERVIÇOS E ASSISTENCIA LTDA - ME Locação de Nobreak 

SAVIOR MEDICAL SARVICE LTDA  
Remoção de pacientes 

 

ESTERIFLEX INDUSTRIA, COMÉRCIO, SERVIÇOS E LOCAÇÃO DE PRODUTOS 
PARA SAUDE LTDA 

Locação de equip. para esterilização 
 

INTERQUALITY Locação de equipamentos 

CENTENÁRIO FACILITY SERVIÇOS LTDA-ME Portaria 

MULTI COMPANY COMÉRCIO E SERVIÇOS EIRELI Limpeza e higienização 

TERA TECNCOLOGIA E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 
Gestão integrada de tecnologia e sistema da 

informação 

LABORATÓRIO BLESSING ANALISES CLINICAS E ANATOMIA PATOLOGICA 
 

Analises clinicas 

DO IT SERVIÇOS COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO, 
CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGÍSTICA LTDA 

GESTÃO INTEGRADA DE ESTOQUE E OPRERAÇÃO 
LOGÍSTICA INTEGRADA 

CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME 
 Locação de servidor 

CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME 
 Locação de notebook 

TOP BEST TECNOLOGIA 
 

Locação de Digitalizador de imagens 
 

SH CONSULTORIA OCUPACIONAL LTDA - EPP EXAMES OCUPACIONAIS 

TECNOMED SERVIÇOS TÉCNICOS DE EQUIPAMENTOS BIOMÉDICOS ENGENHARIA CLINICA  

FRIOGERA  INTSLAÇÕES E SERVIÇOS MANUTENÇÃO PREDIAL 

CONSERVADORA DE MÁQUINAS FRITZ EIRELI LOCAÇÃO E MANUTENÇÃO EM GERADOR 

BIRDMED COMERCIO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS LTDA LOCAÇÃO DE VENTILADOR PULMONAR 

SOLLUS COMÉRCIO E TECNOLOGIA EM CONTROLE DE PONTO E ACESSO 
LTDA 

PONTO BIOMÉTRICO 

   
Os serviços prestados são divididos conforme o seu custo mensal, podendo ser fixo ou variável. 
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Serviços com custos fixos 
 

Os serviços prestados com custos fixos são os pagamentos mensalmente iguais. Abaixo as empresas 
com seus respectivos valores em contrato que são comuns aos valores pagos referentes a dezembro 
de 2021. 
 
 

Valores Fixos 
A tabela abaixo demonstra o valor destes custos em dezembro de 2021: 

 

Valor Fixo Mensal 

Empresa Serviços 
Valor Contrato 

Mensal DEZEMBRO 

WORKING PLUS COMERCIO E SERVIÇOS LTDA Locação de Computadores R$          3.488,00 R$ 3.488,00 

SAVIOR MEDICAL SARVICE LTDA  AMBULÂNCIA R$          20.486,25 R$  20.486,25 

NETWAY TELECOM LTDA-ME LINK DEDICADO R$          871,98 R$  871,98 

SAPRA  LANDAUER SERVIÇO DE ASSESSORIA E PROTEÇÃO 
RADIOLÓGICA LTDA 

DOSIMETRIA 
R$          100,00 R$     100,00 

TX COMÉRCIO DE PRODUTOS MÉDICOS LTDA RAIO X R$          4.295,00 R$ 4.295,00 

A HIDRA TRANSPORTE E CAPACITAÇÃO DE AGUA LTDA 
Transporte de agua potável 

 DEMANDA  DEMANDA  

ECO - EMPRESA DE CONSULTORIA E ORGANIZAÇÃO EM SISTEMAS E 
EDITORAÇÃO LTDA 

PRONTUÁRIO ELETRÔNICO 
R$          5.000,00 R$ 5.000,00 

KA IQUE COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. LOCAÇÃO DE IMPRESSORAS R$          2.695,00 R$  2.695,00 

SEPARAR PRODUTOS E SERVIÇOS LTDA GASES MEDICINAIS R$          16.250,00 R$  16.250,00 

SEVEN LOGISTICS LTDA - ME MOTO FRENTISTA R$ 1.197,00 R$ 1.197,00 

ESTERIFLEX INDUSTRIA, COMÉRCIO, SERVIÇOS E LOCAÇÃO DE 
PRODUTOS PARA SAUDE LTDA ESTERILIZAÇÃO 

R$          3.500,00 R$3.500,00 

TOP CLEAN COMÉRCIO E SERVIÇOS GERAIS - EIRELLI - EPP LAVANDERIA R$          1.750,00 R$ 1.750,00 

WORKING PLUS COMERCIO E SERVIÇOS LTDA LOCAÇÃO DE TOTEM R$          700,00 R$ 700,00 

TERA TECNCOLOGIA E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO GESTAO INTEGRADA R$          9.136,00 R$ 9.136,00 

INTERQUALITY Locação de equipamentos R$            3.150,00 R$  3.150,00 

CENTENÁRIO FACILITY SERVIÇOS LTDA-ME Portaria R$ 31.234,08 R$ 31.234,08 

MULTI COMPANY COMÉRCIO E SERVIÇOS EIRELI Limpeza e higienização R$          29.779,16 R$29.779,16 

PRINT MAILING COMERCIO SERVIÇOS E ASSISTENCIA LTDA - ME Locação de Nobreak R$               148,50 R$     148,50 

CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME Locação de servidor R$       610,00 R$       610,00 

CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME Locação de notebook R$       1.330,00 R$ 1.330,00 

DO IT SERVIÇOS COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO, 
CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGÍSTICA LTDA 

GESTÃO INTEGRADA DE 
ESTOQUE E OPRERAÇÃO 
LOGÍSTICA INTEGRADA 

R$       10.628,00 R$   10.628,00 

TOP BEST TECNOLOGIA 
Locação de Digitalizador de 

imagens R$       3.800,00 R$    3.800,00 

TECNOMED SERVIÇOS TÉCNICOS DE EQUIPAMENTOS BIOMÉDICOS ENGENHARIA CLINICA   R$        4.282,28   R$ 4.282,28  

FRIOGERA  INTSLAÇÕES E SERVIÇOS MANUTENÇÃO PREDIAL  R$        7.687,50   R$7.687,50  

CONSERVADORA DE MÁQUINAS FRITZ EIRELI 
LOCAÇÃO E MANUTENÇÃO 

EM GERADOR 
  
R$          3.960,00  R$3.960,00  

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. 
Locação de Televisores LCD/ 

LED R$ 480,00 R$ 480,00 

BIRDMED COMERCIO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS LTDA 
LOCAÇÃO DE VENTILADOR 

PULMONAR 
R$ 3.000 R$ 3.000,00 

SOLLUS COMÉRCIO E TECNOLOGIA EM CONTROLE DE PONTO E 
ACESSO LTDA 

PONTO BIOMÉTRICO 
R$             290,00  
 

R$ 290,00  
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Serviços com Custos Variáveis 
 
São contratos com custos que mudam de acordo com a produção e/ou quantidade trabalho. Abaixo 
as empresas prestadoras de serviços que apresentam faturamento com custos variáveis: 
 
- RODOCON CONSTRUÇÕES RODOVIÁRIAS LTDA: Presta serviços de coleta de resíduos 

- KEMAKMURAN EXTINTORES LTDA-ME: Presta serviços de coleta Manutenção em extintor 

- FP RESTAURANTE E COMÉRCIO DE ALIMENTOS EIRELI ME: Presta serviços de coleta Alimentação hospitalar 

- SH CONSULTORIA: Presta serviços de exames ocupacionais 

-  AGM 3 LOCAÇÃO DE VEICULOS E SERVIÇOS LTDA - EPP: Presta serviços de coleta Veículos (CME) 

- LABORATÓRIO BLESSING: Presta serviços de análises clinicas. 
 

Valores Variáveis 
A tabela abaixo demonstra os valores de contrato e os valores pagos em dezembro de 2021: 

 
Valores Variáveis 

Empresa Serviços 
Valor Contrato 

Mensal 

DEZEMBRO  
(Média dos 

últimos 3 meses) 

RODOCON CONSTRUÇÕES 
RODOVIÁRIAS LTDA  

COLETA DE 
RESÍDUOS  

Por coleta R$ 2.929,00 

KEMAKMURAN EXTINTORES 
LTDA-ME  

EXTINTORES Execução ... 

LABORATÓRIO BLESSING 
ANALISES CLINICAS E ANATOMIA 
PATOLOGICA 
 

ANÁLISES CLÍNICAS DEMANDA R$ 47.197,00 

AGM 3 LOCAÇÃO DE VEICULOS E 
SERVIÇOS LTDA - EPP 

VEÍCULO CME DEMANDA R$ 2.536,00 

 FP RESTAURANTE E COMERCIO 
DE ALIMENTOS EIRELI 

ALIMENTAÇÃO 
DEMANDA R$ 49.916,00 

SH CONSULTORIA OCUPACIONAL 
LTDA - EPP 

EXAMES 
OCUPACIONAIS 

DEMANDA  
R$ 85,50 
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UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ     dez/21 

O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO       

CONTRATOS DE SERVIÇ,OS TERCEIRIZADOS     

    

Serviço Contratado Razão Social Contratado CNPJ Contratado 
Nº do 

Contrato  

Unidade 
de 

Medida 

Vigência do Contrato Valor do Contrato (R$)  (*) 

Competência 
Data Início Data Término 

 Mensal 
Estimado  

 Valor Pago 
no Mês  

TRANSPORTE DE AGUA 
POTÁVEL 

A HIDRA TRANSPORTE E CAPACITAÇÃO DE 
AGUA LTDA  

20.956.382/0001-
39 

257/2017  Unidade  13/11/2017 31/10/2021  DEMANDA  
 R$                           

800,00  
 Outubro de 
2021  

LOCAÇÃO DE VEÍCULO ( 
CME) 

AGM 3 LOCAÇÃO DE VEICULOS E SERVIÇOS 
LTDA - EPP  

09.632.388/0001-
18 

170/2018 Unidade  03/09/2018 03/09/2022  DEMANDA   -    

LOCAÇÃO DE SERVIDOR  
CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME  

02.478.800/0001-
48 

233/2020 Unidade  24/05/2020 23/05/2022 
 R$                             

610,00  
 -    

LOCAÇÃO DE NOTEBOOK  
CHADA COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA ME  

02.478.800/0001-
48 

261/2020 Unidade  01/07/2020 30/06/2022  _   -    

LOCAÇÃO E MANUTENÇÃO 
EM GERADOR CONSERVADORA DE MÁQUINAS FRITZ EIRELI  

33.506.536/0001-
32 

289/2020 Unidade  22/08/2020 21/08/2022 
 R$                         

3.960,00  
 R$                        

3.960,00  
 Dezembro 
de 2021  

PRONTUÁRIO ELETRÔNICO  
ECO - EMPRESA DE CONSULTORIA E 
ORGANIZAÇÃO EM SISTEMAS E 
EDITORAÇÃO LTDA  

39.185.269/0001-
25 

090/2016 Unidade  01/04/2016 01/04/2022 
 R$                         

5.000,00  
 R$                        

4.692,50  
 Novembro 
de 2021  

LOCAÇÃO DE EQUIP. PARA 
ESTERILIZAÇÃO  

ESTERIFLEX INDUSTRIA, COMÉRCIO, 
SERVIÇOS E LOCAÇÃO DE PRODUTOS PARA 
SAUDE LTDA  

09.632.388/0001-
18 

065/2020 Unidade  01/03/2020 28/02/2022 
 R$                         

3.320,00  
 R$                        

3.132,42  
 Novembro 
de 2021  

PORTARIA  
CENTENÁRIO FACILITY  

15.030.821/0001-
48 

204/2020 Unidade  24/04/2020 23/04/2022 
R$ 

31.234,08 
 R$                      

32.795,78  
 Novembro 
de 2021  

FORNECIMENTO DE 
ALIMENTAÇÃO HOSPITALAR 
E NUTRIÇÃO FP RESTAURANTE  

32.755.131/0001-
75 

027/2020 Unidade  18/02/2020 17/02/2022  DEMANDA  
 R$                      

49.593,32  

 Novembro e 
dezembro de 
2021  

SERVIÇOS CONTINUOS DE 
CONSERV. PREDIAL E 
CONSERV. EQUIPO DE 
CLIMATIZAÇÃO FRIOGERA  

14.792.447/0001-
55 

323/2020 Unidade  02/09/2020 01/09/2022 
 R$                         

7.687,50  
 R$                        

7.687,50  
 Novembro 
de 2021  

LOCAÇÃO DE 1 AP. 
VENTILAÇÃO PULMONAR E  
DOIS MONITORES SINAIS 
VITAIS INTERQUALITY  

04.339.229/0001-
06 

adesão  Unidade  26/12/2019 indeterminado 
 R$                         

3.150,00  
 R$                        

3.150,00  
 Novembro 
de 2021  

LOCAÇÃO DE IMPRESSORAS  
KA IQUE COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA.  

01.513.667/0001-
50 

045/2019 Unidade  03/02/2019 03/02/2022 
 R$                         

8.396,00  
 R$                        

7.000,00  
 Novembro 
de 2021  

MANUTENÇÃO EM 
EXTINTORES  KEMAKMURAN EXTINTORES LTDA-ME  

12.482.307/0001-
38 

075/2018 Unidade  01/04/2018 01/04/2022  DEMANDA   -    

GERENCIAMENTO DE 
LABORATÓRIO  

LABORATÓRIO BLESSING ANALISES CLINICAS 
E ANATOMIA PATOLOGICA  

18.313.334/0001-
80 

023/2020 Unidade  01/02/2020 31/01/2022  DEMANDA   -    

LOCAÇÃO DE NOBREAK  
MGL - PRINT MAILING  

11.972.497/0001-
26 

044/2020 Unidade  20/03/2020 19/03/2022 
 R$                             

148,50  
 -    

LIMPEZA E CONSERVAQÇÃO 
HOSPITALAR  MULTI COMPANY  

33.375.333/0001-
54 

208/2020 Unidade  24/04/2020 23/04/2022 
 R$                       

35.170,16  
 R$                      

36.226,16  
 Novembro 
de 2021  
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LINK DEDICADO  
NETWAY TELECOM LTDA-ME 

04.842.765/0001-
20 

268/2017 Unidade  15/12/2017 15/12/2021 
 R$                             

871,98  
 -    

COLETA DE RESÍDUOS  
RODOCON CONSTRUÇÕES RODOVIÁRIAS 
LTDA  

30.090.575/0001-
03 

048/2018 Unidade  01/04/2018 31/03/2022  DEMANDA   -    

DOSIMETRIA  
SAPRA  LANDAUER SERVIÇO DE ASSESSORIA 
E PROTEÇÃO RADIOLÓGICA LTDA  

50.429.810/000136 adesão Unidade  08/07/2016 31/12/2021  ANUAL   -    

REMOÇÃO DE PACIENTES  
SAVIOR MEDICAL SARVICE LTDA  

30.299.897/0001-
78 

110/2020 Unidade  26/03/2020 25/03/2022 
 R$                       

20.486,25  
 R$                      

20.217,98  
 Novembro 
de 2021  

GASES MEDICINAIS  
SEPARAR PRODUTOS E SERVIÇOS LTDA  

03.184.220/0001-
00 

110/2018 Unidade  01/05/2018 30/04/2022 
 R$                       

14.450,00  
 -    

MOTOBOY 
SEVEN LOGISTICS LTDA - ME  

13.743.519/0001-
01 

076/2018 Unidade  01/04/2018 31/03/2022 
 R$                         

1.197,50  
 -    

EXAMES OCUPACIONAIS  
SH CONSULTORIA  

21.960.230/0001-
72 

268/2020 Unidade  06/07/2020 05/07/2022  DEMANDA   -    

PONTO BIOMÉTRICO  
SOLLUS COMÉRCIO E TECNOLOLGIA  

14.129.133/0001-
77 

302/2020 Unidade  01/08/2020 31/07/2022 
 R$                             

263,62  
 -    

MANUT. PREVENTIVA E 
CORRETIVA DE EQUIPOS 
MÉDICO ASSISTENCIAIS  TECNOMED  

11.922.238/0001-
90 

318/2020 Unidade  01/09/2020 31/08/2022 
 R$                         

4.282,28  
 -    

LOCAÇÃO DE CR  
TOP BEST TECNOLOGIA  

13.226.730/0001-
57 

260/2020 Unidade  01/07/2020 01/07/2022 
 R$                         

3.800,00  
 R$                        

3.800,00  
 Novembro 
de 2021  

LAVANDERIA HOSPITALAR  
TOP CLEAN COMÉRCIO E SERVIÇOS GERAIS - 
EIRELLI - EPP  

13.986.449/0001-
12 

379/2020 Unidade  27/12/2020 26/12/2021 
 R$                         

2.800,00  
 R$                        

2.800,00  
 Novembro 
de 2021  

LOCAÇÃO DE VENTILADOR 
PULMONAR  

BIRDMED COMERCIO DE EQUIPAMENTOS 
MEDICOS LTDA  

05.599.628/0001-
79 

adesão Unidade  01/06/2021 31/05/2022 
 R$                         

3.000,00  
 R$                        

3.000,00  
 Novembro 
de 2021  

MANUTENÇÃO EM 
EQUIPAMENTOS DE RX  

TX COMÉRCIO DE PRODUTOS MÉDICOS 
LTDA  

32.280.604/0001-
25 

041/2018 Unidade  01/04/2018 31/03/2022 
 R$                         

4.295,00  
 -    

LOCAÇÃO DE TELEVISORES 
LCD/ LED  

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS 
LTDA.  

02.865.909/0001-
38 

048/2016 Unidade  01/04/2016 03/01/2022 
 R$                             

480,00  
 -    

LOCAÇÃO DE 
COMPUTADORES  

WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS 
LTDA.  

02.865.909/0001-
38 

012/2019 Unidade  03/01/2019 03/01/2022 
 R$                         

3.488,00  
 -    

LOCAÇÃO DE TOTEM  
WORKING PLUS COMÉRCIO E SERVIÇOS 
LTDA.  

02.865.909/0001-
38 

130/2019 Unidade  01/10/2019 30/09/2022 
 R$                             

700,00  
 -    

GESTÃO INTEGRADA DE 
TECNOLOGIA E SISTEMA DA 
INFORMAÇÃO 

TERA TECNOLOGIA E SEGURANÇA DA 
INFORMAÇÃO EIRELI  

22.311.694/0001-
10 

021/2021 Unidade  01/03/2021 28/03/2023 
 R$                         

9.136,40  
 R$                        

9.136,40  
 Novembro 
de 2021  

GESTÃO INTEGRADA DE 
ESTOQUES E OPERAÇÃO 
LOGÍSTICA INTEGRADA 

DO IT SERV. COMB. APOIO ADM. CONULT. E 
TREIN. EM LOG. LTDA  

36.518.178/0001-
76 

388/2020  Unidade  01/12/2020 30/11/2022 
 R$                       

10.628,70  
 R$                      
10.628,70  

 Novembro 
de 2021  

              
 R$  

178.555,97  
 R$ 
198.620,76    

CONTRATOS RESCINDIDOS      

GERASTAR GERADORES 
COMÉRCIO E SERVIÇOS 
LTDA 

04.644.851/0001-28   unidade 43191 31/03/2022 03/11/1910  _  
  

  

WORKING PLUS COMÉRCIO 
E SERVIÇOS LTDA. 

02.865.909/0001-38   unidade 43608 23/05/2020 11/09/1901  _  
  

  

LOC BH LOCADORA DE 
VEICULOS DE BELO 
HORIZONTE LTDA ME  

03.350.577/0001-11   unidade 42951 22/10/2020 07/11/1902  _  
  

  

SONIPREV PREVENÇÃO E 
DIAGNÓSTICO LTDA 

11.305.089/0004-63   unidade 44159 23/11/2022 DEMANDA  _  
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RADIOLOGIA EM FOCO  26.069.744/0001-56   ... 44013 31/03/2021 26/04/1912  _      

(1) Nesta planilha devem ser listados todos os contratos ativos ou não, 
independente do mês de contratação. 

               

(2) Para cada contrato deve ser enviado todo o processo seletivo, 
respeitando as normas previstas no regulamento de compras e 
contratações, elaborado por cada Organização Social. 

               

(*) Na coluna mensal estimado deve ser inserido o valor mensal e na 
coluna subsequente o valor pago do mês. 
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 Rateio das despesa da Sede da contratada 

UNIDADE GERENCIADA: UPA MARÉ dezembro/2021 

O.S. RESPONSÁVEL: VIVA RIO   

Rateio das Despesas da Sede da Contratada   

  

Natureza da Despesa Valor Total 

Rateio 

Observação 
% Valor Critério  

Folha de Pagamento  R$           16.777,15  100,00%  R$      16.777,15  - 
Despesa de folha salarial dos colaboradores (Charles de Souza Paiva, Camila Pereira Valenca da oliveira da hora, Gabriel 
Batista Teixeira, Izabella da Costa Silva, Jocilda Sampaio da Costa, Michelle Santiago Pessanha, Tainah Araujo de Mattos) 
da sede da contratada pagas, competência Novembro de 2021 (B. Itaú). 

Folha de Pagamento  R$             4.893,43  100,00%  R$        4.893,43  - 
Despesa de folha salarial dos colaboradora (Thayna Maria Bessa Alvares, Taiane Castro Bolquett)  da sede da contratada 
pagas, competência Novembro de 2021 (B. do Brasil e outros bancos). 

Serviços Jurídicos  R$             2.075,97  100,00%  R$        2.075,97  - 
Referente a despesa com serviços jurídicos referente ao contrato 133/2019, serviços prestados no mês de Novembro de 
2021.  

Encargos - FGTS  R$             2.331,96  100,00%  R$        2.331,96  - 

Despesa de FGTS sobre folha salarial dos colaboradores (Camila Pereira Valenca de Oliveira da hora, Tainah Araujo de 
Mattos, Thayna Maria Bessa Alves, Charles de Souza Paiva, Christian Pastor, Gabriel Batista Teixeira, Izabella da Costa 
Silva, Jocilda Sampaio da Costa, Michelle Santiago Pessanha, Taiane Castro Bolquett) da sede da contratada pagas, 
competência Novembro de 2021. 

Vale Alimentação  R$             2.277,00  100,00%  R$        2.277,00  - 
Referente a despesa de vale alimentação do colaborador (Charles de Souza Paiva, Gabriel Batista Teixeira, Jocilda 
Sampaio da Costa, Michelle Santiago Pessanha , Tainah Araujo de Mattos, Thayna M B Alvares) da Sede, competência 
Dezembro de 2021. 

Vale Refeição  R$             1.366,20  100,00%  R$        1.366,20  - 
Referente a despesa de vale refeição dos colaboradores (Taiane Castro Bolquett, Camila Pereira Valença Oliveira, Tainah 
Araujo de Mattos) - competencia Dezembro de 2021. 

Décimo Terceiro  R$             5.607,81  100,00%  R$        5.607,81  - 
Despesa de 13º salario dos colaboradores (Charles de Souza Paiva, Camila Pereira Valenca da oliveira da hora, Gabriel 
Batista Teixeira, Izabella da Costa Silva, Jocilda Sampaio da Costa, Michelle Santiago Pessanha, Tainah Araujo de Mattos) 
da sede da contratada pagas, competência Dezembro de 2021 (B. Itaú). 

Décimo Terceiro  R$             1.518,56  100,00%  R$        1.518,56  - 
Despesa de13º salário dos colaboradora (Thayna Maria Bessa Alvares, Taiane Castro Bolquett)  da sede da contratada 
pagas, competência Dezembro de 2021 (B. do Brasil e outros bancos). 

Vale transporte  R$             1.344,00  100,00%  R$        1.344,00  - 
Referente a despesa do vale transporte dos colaboradores (Camila Pereira Valença de Oliveira da Hora, Michelle Santiago 
Pessanha, Taiane Castro Bolquett, Tainha Araujo de Mattos) da sede - competencia Janeiro de 2022. 

Encargos - INSS  R$             2.335,88  100,00%  R$        2.335,88  - 

Despesa de INSS dos colaboradores (CAMILA PEREIRA VALENCA DE OLIVEIRA DA HORA,CHARLES DE SOUZA 
PAIVA,GABRIEL BATISTA TEIXEIRA,IZABELLA DA COSTA SILVA,JOCILDA SAMPAIO DA COSTA,MICHELLE SANTIAGO 
PESSANHA,TAIANE CASTRO BOLQUETT,TAINAH ARAUJO DE MATTOS,THAYNA MARIA BESSA ALVARES) da sede da 
contratada pagas, competência Novembro/2021. 

Encargos - INSS 13º  R$             1.308,93  100,00%  R$        1.308,93  - 

Despesa de INSS sobre 13º salário dos colaboradores (CAMILA PEREIRA VALENCA DE OLIVEIRA DA HORA,CHARLES DE 
SOUZA PAIVA,GABRIEL BATISTA TEIXEIRA,IZABELLA DA COSTA SILVA,JOCILDA SAMPAIO DA COSTA,MICHELLE SANTIAGO 
PESSANHA,TAIANE CASTRO BOLQUETT,TAINAH ARAUJO DE MATTOS,THAYNA MARIA BESSA ALVARES) da sede da 
contratada pagas, competência Dezembro/2021. 
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Encargos - IRRF  R$                708,40  100,00%  R$           708,40  - 
Despesa de IRRF sobre folha salarial dos colaboradores (Camila Pereira Valenca de Oliveira da Hora, Charles de Souza 
Paiva, Gabriel Batista Teixeira e Jocilda Sampaio da Costa, Taiane Castro Bolquett e Thayna Maria Bessa Alvares) da sede 
da contratada pagas, competência Novembro de 2021. 

Encargos - PIS  R$                291,50  100,00%  R$           291,50  - 
Despesa de PIS dos colaboradores (Camila Pereira Valenca de Oliveira da Hora, Charles de Souza Paiva, Gabriel Batista 
Teixeira, Izabella da Costa Silva, Jocilda Sampaio Pessanha, Taiane Castro Bolquett, Tainah Araujo De Matttos, Thayna 
Maria Bessa Alves)  da sede da contratada pagas, competência Novembro de 2021. 

Assessoria especializada em sustentabilidade e 
inovação. 

 R$           17.771,98  1,76%  R$           312,93  
Fórmula 
abaixo 

Rateio da Sede com despesa de Serviço de assessoria especializada em sustentabilidade e inovação na área da saúde pra 
atender as unidades administradas pela OSS Viva Rio no mês Novembro de 2021. Valor Total: R$ 17771,98, rateado entre 
os centros de custos: GT AP 3.1 R$3694,31 (20,79%), GT AP 2.2 R$887,11 (4,99%), GT Teias Manguinhos R$383,04 
(2,16%), GT UPA Manguinhos R$296,94 (1,67%), GT UPA Alemão R$296,94 (1,67%), GT Albert R$3382,78 (19,03%), GT 
CER Realengo R$571,13 (3,21%), UPA Tijuca R$ 337,73 (1,90%), UPA Botafogo  R$ 337,73 (1,90%), UPA Copacabana R$ 
339,41 (1,91%), Hospital Pinheiral R$ 151,1 (0,85%), Hospital Paraty R$ 712,5 (4,01%), UPA Nova Friburgo R$ 314,3 
(1,77%), Upa Maré R$ 312,93 (1,76%). 

TOTAL R$ 60.608,77 . R$ 43.149,72 . . 
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 Extratos Bancários 
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 Certidões 
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 Relatório contábil com movimentação dos fornecedores 
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